Regulamin sklepu internetowego

§ 1

Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym
www.psychologiadlacoachow.pl, zwany dalej Sklepem, prowadzony jest przez Beate
Swiezy, zwang dalej Sprzedawca, prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pn. IN SPE
Beata Swiezy, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, NIP
872 21552 13 REGON 12 07 87 659

2. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady i tryb zawierania
Umowy Sprzedazy na odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu. Osoby zawierajgce
umowe ze sprzedawcg okreslane sg w dalszej czesci Regulaminu jako Klienci.

§2

Informacje ogdlne

1. Sklep prowadzi wysylkowg sprzedaz ksigzek, ktdrych opis zamieszczono na stronie
www.psychologiadlacoachow.pl

2. Dane kontaktowe Sprzedawcy: telefon +48 501 501 191, e-mail:
maciekswiezy@gmail.com.

3. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ziotych i sg cenami brutto
(uwzgledniajg podatek VAT).

4. Na koncowg (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt
oraz koszt dostawy, o ktorej Klient jest informowany na stronach Sklepu w trakcie
sktadania Zamoéwienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli zwigzania sie Umowg
Sprzedazy.

5. Platnosci za realizacje zaméwienia realizowane sg za posrednictwem serwisu
PayPal, prowadzonego przez PayPal (Europe) S.a r.l. & Cie, S.C.A., na podstawie
odrebnej umowy z Klientem. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy
wynikajgce z nieprawidtowego funkcjonowania serwisu PayPal.

6. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakidcenia w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg
wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

§3

Zasady sktadania Zaméwienia

W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:

1. wybra¢ odpowiedni wariant produktu i nacisngc¢ przycisk ,Kupuje”,
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3.

upewni¢ sie, ze lista produktéw zamieszczona pod nagtéwkiem ,Twdj koszyk”
zawiera prawidtowg liczbe i cene produktow, a nastepnie klikng¢ ,Ptatnos¢ PayPal” i
postepowac zgodnie z instrukcjami w serwisie,

podac¢ prawidtowy adres do wysyiki produktu.

Po zlozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwiocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia i
jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamowienia i 0 jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg.

§4

Dostawa

Zamoéwiony towar zostanie wystany pocztg (przesytka priorytetowa) najpozniej w
trzecim dniu roboczym od momentu zarejestrowania ptatnosci, na adres podany przy
ptatnosci w systemie PayPal.

Dostawa Produktu odbywa sie wytgcznie na terenie Polski.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opOznienia w dostawie lub
uszkodzenia produktu zwigzane z dziatalnoscig Poczty.

§5

Prawo odstapienia od umowy

Klient moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Bieg terminu okresSlonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Produktu
Klientowi lub wskazanej przez niego osobie.

Klient moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy o$wiadczenie o odstgpieniu
od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez
Klienta oswiadczenia przed uptywem tego terminu.

Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomocg tradycyjnej poczty, faxem bgdz drogg
elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail
maciekswiezy@gmail.com.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Klientowi niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu
od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia
rzeczy.

Klient powinien odesta¢ Produkt na adres Sprzedawcy podany w wiadomosci
potwierdzajgcej przyjecie o oswiadczenia o odstgpieniu od umowy niezwiocznie, nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat Sprzedawce o odstgpieniu od
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10.

Umowy. Termin zostanie zachowany, jesli Klient odesle Produkt przed uptywem
terminu 14 dni.

Sprzedawca moze wstrzymac¢ sie ze zwrotem pfatnosci do czasu otrzymania
Produktu z powrotem lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w
zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

§6

Reklamacja i gwarancja

Umowg Sprzedazy objete sg nowe Produkty.

W przypadku wystgpienia wady zakupionego u Sprzedawcy towaru Klient ma prawo
do reklamacji w oparciu o przepisy dotyczace rekojmi w kodeksie cywilnym.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ drogg elektroniczng na podane w niniejszym Regulaminie
adresy Sprzedawcy.

§7

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca.

2. Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy.

3. Dane osobowe pozostawione w serwisie nie zostang sprzedane ani udostepnione
osobom trzecim, z wyjgtkiem przypadkdw okreslonych w punkcie 4.

4. Odbiorcami danych osobowych Klientow Sklepu internetowego mogg by¢:

a.

b.

W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy
przesytkg pocztowg lub przesyitkg kurierskg, Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi Ilub posrednikowi realizujgcemu
przesyiki na zlecenie Administratora.

W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu pfatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie
internetowym.

4. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.



